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1. Objetivos de lainvestigacion

Este estudio forma parte del proyecto “Indicadores de la Influencia Responsable”,
desarrollado en el marco del Convenio C040/23-OT para la implementacion de la
Carta de Derechos Digitales. Este documento tiene como propdsito, en primer lugar,
sistematizar el conocimiento que ya existe, identificar lagunas en la literatura y
establecer bases conceptuales para futuras investigaciones empiricas. Esta revision
tedrica permite definir los factores clave que influyen en el bienestar emocional de los
influencers digitales y creadores de contenido, proporcionando un marco estructurado
para analizar su impacto en la salud mental y su desempefio profesional que
intervienen en la consecucion de la influencia responsable. Por ello, en segundo lugar,
busca definir los indicadores que pueden ayudar a que los influencers y creadores de
contenido puedan evaluarse en qué medida ejercen la influencia responsable. Y, por
ultimo, como aportacion relevante, explica el modelo subyacente y una escala para la
evaluacion del bienestar emocional de los influencers y creadores de contenidos
digitales.

Objetivo general:

Analizar y sintetizar los indicadores teéricos que sustentan las variables relacionadas
con el bienestar emocional de los influencers y creadores de contenido, con el fin de
estructurar un marco conceptual sodlido y actualizado para poder entender los
indicadores o variables que hay que abordar en la actualidad para que los influencers
o creadores de contenido desarrollen una influencia responsable. Todo ello es
necesario para poder identificar los items necesarios para desarrollar una escala para
la evaluacion del bienestar emocional de los influencers y creadores de contenidos
digitales.

Objetivos especificos:

e Identificar los principales enfoques teéricos y modelos psicolégicos que
explican el bienestar emocional en el contexto digital.

e Sistematizar los indicadores utilizados en estudios previos sobre el bienestar
emocional de influencers y creadores de contenido.

e Evaluar la pertinencia y validez de los indicadores seleccionados en funcion de
la literatura revisada.

e Analizar las interrelaciones entre las variables identificadas en la tabla de
indicadores, considerando factores individuales, contextuales y sociales.

e Proponer un marco conceptual que sirva como base para futuras
investigaciones empiricas y aplicaciones en el ambito del marketing digital, la
psicologia y la comunicacion.
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e Proponer los indicadores mas relevantes que puedan ayudar a los influencers
o creadores de contenido a poder auto evaluarse para ver como es su bienestar
emocional en este contexto que une lo personal y lo profesional.

e Elaborar una escala para la evaluacion del bienestar emocional de los
influencers y creadores de contenidos digitales.

2. Resumen ejecutivo

Este documento busca desarrollar un marco teérico integral que estructure y
sistematice los principales indicadores relacionados con el bienestar emocional de los
influencers y creadores de contenido, a partir de una revision exhaustiva de la
literatura académica y especializada. Esta investigacion pretende identificar, analizar
y organizar las variables clave que afectan a su salud mental y a su equilibrio
emocional en el entorno digital, estableciendo asi una base conceptual solida para
futuras investigaciones y aplicaciones practicas en el ambito del marketing digital, la
psicologia y la comunicacion.

En primer lugar, se destacan cuales son las principales variables relacionadas
con el bienestar emocional de los influencers y creadores de contenido que esta
influenciado por multiples factores interconectados, desde la autoimagen y la
validaciébn externa hasta la presion laboral y la inestabilidad financiera. La
comprension de estas variables es clave para desarrollar estrategias que promuevan
un entorno digital mas saludable y sostenible para los creadores de contenido.

El bienestar emocional de los influencers y creadores de contenido esta determinado
por una serie de factores interrelacionados que afectan su autoestima, estabilidad
emocional y su salud mental. La comparacion social es uno de los elementos méas
relevantes, ya que los creadores continuamente estan evaluando y monitoreando su
éxito en relacion con otros, lo que genera insatisfaccion personal y una potencial
autoimagen distorsionada. La presion por mantener una imagen perfecta y proyectar
un estilo de vida idealizado en redes sociales también contribuye a problemas de
autoestima y a un sentimiento de falta de autenticidad, afectando su bienestar
psicolégico.

Otro aspecto clave es la dependencia de la validacion externa. La necesidad de
aprobacion por parte de los seguidores puede generar ansiedad, ya que los
influencers dependen de la retroalimentacion positiva para sentirse valorados. Esto
se ve agravado por las relaciones parasociales, donde los creadores establecen
vinculos unidireccionales con su audiencia, lo que puede llevarlos a experimentar
agotamiento emocional y sentimientos de aislamiento. Ademas, las expectativas
irreales de los seguidores imponen una presion adicional para cumplir con estandares
inalcanzables, aspectos que hacen incrementar el estrés y la frustracion.
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La tension entre la autenticidad y los intereses comerciales es otro desafio
importante. Muchos influencers sienten que deben equilibrar su imagen personal con
las colaboraciones publicitarias, lo que puede generar conflictos internos y afectar a
su credibilidad. La publicidad encubierta y la manipulacion de métricas, como la
compra de seguidores, también pueden provocar sentimientos de culpa y ansiedad,
ya que los creadores buscan mantenerse relevantes en un ecosistema digital
altamente competitivo.

Lasobrecargadigital y ladificultad para equilibrar lavida personal y profesional
también tienen un impacto negativo en su bienestar emocional. La necesidad de estar
constantemente conectados y producir contenido de manera ininterrumpida puede
causar fatiga digital y afectar a la calidad del suefio. La presién por cumplir con
contratos publicitarios y mantener métricas 6ptimas genera un estrés constante, lo
gue puede llevar al agotamiento y limitar la creatividad.

Hay que destacar también el ciberacoso y la exposicidn a criticas en tiempo real.
Los comentarios negativos, las criticas sobre su vida privada y el miedo a la
"cancelacién" pueden generar altos niveles de ansiedad y depresién junto con la
pérdida de privacidad y la constante exposicion publica que incrementan la sensacion
de vulnerabilidad.

Finalmente, la incertidumbre financiera representa un desafio importante para los
influencers, ya que sus ingresos suelen ser inestables y dependen de tendencias
cambiantes en el mercado digital. La presion por monetizar su vida puede llevarlos a
un estado de estrés constante, dificultando la separacion entre su identidad personal
y su identidad digital.

Con todo ello, el documento presenta la propuesta de los indicadores de influencia
responsable en relaciéon con el bienestar emocional que estan agrupados en tres
grandes ambitos: la gestion del equilibrio personal-profesional, la resiliencia
emocional frente a la exposicion digital y la profesionalizacion y estabilidad laboral.

Finalmente se ha podido elaborar la escala para que los propios influencers y
creadores de contenido puedan evaluar su propio bienestar emocional basado
en trabajos anteriores ya validados sobre un Modelo Conceptual para la Gestién del
Estrés y del Bienestar Psicoldgico aplicado a otros actores y que ahora, como principal
novedad, se va a poder aplicar a los influencers y creadores de contenido.
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3. Revision tedrica de los

indicadores:

tabla de variables

relacionadas con el bienestar emocional de los influencers y
creadores de contenidos

N° Nombre de la | Definicién de la Variable Referencia
Variable Bibliografica

1 Comparacion La comparacion constante con otros | Vogel et al.,2014;
social influencers en términos de éxito y|Aw & Chuah,

apariencia puede generar insatisfaccion | 2021; Anixiadis et
personal. al., 2019.

2 Autoimagen La presion de cumplir con ideales |Bell & Dittmar,

distorsionada corporales afecta la autoestima. 2011; Senin-
Calderdn, 2020.

3 Estlo de vida | La presion de proyectar un estilo de vida | Anixiadis et al.,

idealizado lujoso o perfecto afecta la satisfaccion | 2019: Lou &
personal del influencer. Kim, 20109.

4 Presion por | La presion para proyectar una vida | Bell & Dittmar,
mantener una | perfecta en redes puede afectar la|2011; Anixiadis
imagen perfecta autoestima. et al, 2019

Necesidad de mostrar una imagen | Fejjoo & Sadaba,
corporal idealizada afecta a autoestima y | 2021.
bienestar fisico

5 Temporalidad del | La incertidumbre sobre la duracién del | Budzinski &
éxito éxito en redes sociales genera ansiedad. | Gaenssle; 2018

6 Dependencia de la | La necesidad de aprobacion de los | Gonzales &
validaciéon externa | seguidores puede generar problemas de | Hancock, 2011;

autoestima. Se crea dependencia de la | Feijoo & Sadaba,
retroalimentaciéon  positiva generando | 2021.
ansiedad y necesidad de validacion
constante.
7 Relaciones El vinculo unidireccional con los | Bhatia, 2018;

parasociales

seguidores puede generar agotamiento
emocional al intentar mantener una
conexion constante.

Leite & Baptista,
2022; Hoffner &
Bond, 2021;
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Los influencers establecen relaciones | Sheng et al.,
emocionales con sus seguidores que | 2023 ; Wang &
pueden llevarlos a sentimientos de | Shang, 2024.
aislamiento o dependencia emocional.

8 Desgaste Las interacciones r4pidas con la | Feijoo & Sadaba,
emocional por | audiencia generan una sensacion de | 2021.
interacciones vacio emocional y superficialidad.
superficiales

9 Expectativas de | La presion de cumplir con las expectativas | Reis, 2022;
perfeccibn de la | poco realistas de los seguidores aumenta | Sheng et al.,
audiencia el estrés. 2023; Almeida,

2024.

10 Autenticidad frente | La percepcion de incoherencia entre las | Wellman et al.,
a intereses | colaboraciones comerciales y la imagen | 2020; Aw &
comerciales personal del influencer afecta su bienestar | Chuah, 2021;

emocional. El conflicto entre ser genuino | Zozaya-Durazo et
y promover productos afecta el bienestar | al. 2022.
emocional.

11 Publicidad La percepcion de falta de autenticidad y | Yuan & Lou,
encubierta credibilidad por parte de los seguidores | 2020;  Zozaya-

puede generar un conflicto interno. Durazo et al,;
2024.

12 Sobrecarga digital | El tiempo constante en redes sociales, | McDaniel &
necesidad de estar siempre conectados, | Coyne, 2016;
puede causar fatiga digital. Feijoo & Sadaba,

2021; Sheng et
al., 2023.

13 Presion para | La dificultad para desconectar afecta la | Fonner & Roloff;
equilibrar vida | salud mental. 2010.
personal y
profesional.

14 Adiccion a las | El uso excesivo de plataformas genera | Kuss & Giriffiths;
redes sociales sintomas de ansiedad, depresion y FOMO | 2017; Moodle et

(Fear of Missing Out). al., 2022.
15 Sobrecarga de | La necesidad de producir contenido | Boroon et al.,
trabajo continuamente genera agotamiento fisico | 2021; Aw &
y mental. Chuah, 2021;
La presion por cumplir los contratos | Watkins et al.,
publicitarios puede causar estrés y limitar | 2021.
la creatividad.
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16 Problemas de | El uso constante de redes sociales puede | Watkins et al.,
suefio afectar la calidad del suefio. 2021.

17 Presion para | La necesidad de mantenerse vigente para | Kuss & Griffiths,
mantener asegurar contratos comerciales aumenta | 2017; Faelens et
relevancia el estrés. Necesidad de mantener | al., 2021.

métricas éptimas

18 Control algoritmico | EI temor a ser penalizados por los | Zhou et al., 2023.

algoritmos de redes sociales por falta de
actividad genera estreés.

19 Manipulacion  de | Genera culpabilidad y ansiedad en los | Zhou et al., 2023
métricas (falsos | influencers.
seguidores)

20 Criticas sobre la|Los ataques o criticas a decisiones | Westerman et al.,
vida privada personales pueden afectar | 2014.

emocionalmente al influencer.

21 Ciberacoso y | Los influencers son blanco frecuente de | Aw & Chuah,
trolling ataques personales en linea. Los|2021; Marchant

comentarios negativos, criticas, y el |etal., 2017.
ciberacoso afectan la autoestima vy

pueden generar ansiedad y depresion.

Aumenta la vulnerabilidad emocional y el

estrés.

22 Exposicion a | El feedback constante genera ansiedad si | Westerman et al.;
criticas en tiempo | no se alcanzan las expectativas de likes y | 2014.
real comentarios.

23 Miedo a la| El temor a ser cancelados por | Schwirblat et.,
‘cancelacion’ comportamientos o declaraciones genera | 2022.

(cancel culture) ansiedad adicional.

24 Pérdida de | La exposicion de la vida personal de los | Jungherr et al.,

privacidad influencers puede causar estrés y una | 2021
sensacion de vulnerabilidad.
25 Impacto de la | Influencers que difunden informacién | Zozaya-Durazo et

desinformacion

errénea enfrentan el riesgo de perder
credibilidad, lo que genera conflictos
internos.

al., 2024.
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26

Incertidumbre
financiera

La falta de estabilidad financiera debido a
la naturaleza variable de los ingresos de
los influencers genera ansiedad. La
presion por convertir cada aspecto de su
vida en contenido monetizable.

Aw & Chuah,
2021.
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4. Indicadores para el ITL 2025 en relacion con el autoassestment de

influencia responsable.

En una primera aproximacion, se identificaron cinco indicadores clave para evaluar la
influencia responsable en relacién con el bienestar emocional de los influencers y creadores

de contenido. Estos se estructuraron en torno a los siguientes criterios:

1. Gestion del estrés y la presion

Pregunta: ¢ Cémo manejo la presion de mantener una presencia constante y cumplir
con las expectativas de seguidores, marcas y algoritmos?

Indicador: EvalGa si la presién constante estd generando agotamiento emocional,
ansiedad o estrés croénico.

Sefiales a observar: Sensacion de fatiga, dificultad para relajarse o desconectar, e
incapacidad para disfrutar del proceso creativo.

2. Equilibrio entre autenticidad y validacion externa

Pregunta: ¢Mis publicaciones reflejan realmente quién soy o las adapto para cumplir
con las expectativas de otros?

Indicador: Analiza el equilibrio entre ser auténtico y la necesidad de aprobacion
mediante likes, comentarios y seguidores.

Sefiales a observar: Ansiedad al no alcanzar métricas deseadas o conflictos internos
al promocionar productos que no alinean con valores personales.

3. Relacion saludable con las redes sociales

Pregunta: ¢Mi uso de redes sociales me permite equilibrar mi vida personal,
profesional y mi bienestar fisico y mental?

Indicador: Observa si el tiempo invertido en redes estd afectando otras areas
importantes de tu vida.

Sefiales a observar: Trastornos del suefio, falta de tiempo para relaciones
significativas y actividades fuera del entorno digital.

4. Resiliencia frente a criticas y pérdida de privacidad

Pregunta: ¢Como manejo los comentarios negativos, ciberacoso o invasion a mi
privacidad?

Indicador: Evalla la capacidad para proteger tu autoestima y bienestar emocional
frente a criticas y ataques personales.

Seflales a observar: Ansiedad al leer comentarios, sensacion de vulnerabilidad o
temor a la exposicién publica excesiva.

5. Estabilidad y claridad en los objetivos profesionales

redes TiE= CicmeDia
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e Pregunta: ¢ Tengo un plan claro y sostenible para gestionar la incertidumbre financiera
y las demandas de mi carrera como influencer?

e Indicador: Analiza si cuentas con una estructura profesional que equilibre tu vida
laboral y personal, y que gestione la incertidumbre del éxito a corto plazo.

e Senfales a observar: Estrés por ingresos irregulares, dependencia de contratos a corto
plazo y falta de una vision profesional a largo plazo.

Finalmente, los cinco indicadores se han reducido a tres, lo que responde a la necesidad de
mejorar la claridad y aplicabilidad de la clasificacion.

La gestion del equilibrio personal-profesional abarca tanto las demandas externas como
internas del trabajo de los influencers. Estas incluyen la necesidad de mantener una presencia
constante en redes, cumplir con expectativas de seguidores y marcas, gestionar el tiempo de
manera eficiente y equilibrar la vida personal con la laboral. Mantener este equilibrio es
esencial para evitar el agotamiento emocional y preservar la estabilidad psicolégica en un
entorno altamente demandante.

Por otro lado, la resiliencia emocional frente a la exposicién digital se enfoca en los efectos
psicolégicos derivados de la constante visibilidad publica y las interacciones en plataformas
digitales. La capacidad de manejar criticas, ataques en linea y la presién por proyectar una
imagen idealizada son factores clave en la estabilidad emocional de los creadores de
contenido. Ademas, se analiza como la validacién externa y la necesidad de mantener
coherencia con la propia identidad influyen en su bienestar psicoldgico.

Finalmente, la profesionalizacidn y estabilidad laboral se centra en la seguridad econdémica y
el desarrollo de una trayectoria profesional sostenible. Dado que el sector de los influencers
carece en gran medida de regulaciones y estructuras formales, es crucial examinar la
estabilidad financiera, las oportunidades de crecimiento y la relacion con marcas y
plataformas. Este indicador también considera la claridad en los objetivos profesionales y la
percepcién de los influencers sobre la viabilidad a largo plazo de su carrera en la economia
digital. La reduccion de los cinco indicadores iniciales a tres responde a la necesidad de
mejorar la claridad y aplicabilidad de la clasificacion.

1. Gestidn del equilibrio personal-profesional

e Aspectos incluidos:
o Presion para mantener relevancia y éxito en redes.
o Dependencia de la validacion externa (likes, seguidores, métricas).
o Capacidad para desconectar del entorno digital y prevenir el agotamiento.
o Organizacion del tiempo y estabilidad financiera.
e Ejemplo: Identificar si el tiempo dedicado a las redes afecta significativamente areas
personales como el suefio, la familia o las amistades.

2. Resiliencia emocional frente a la exposicién digital

e Aspectos incluidos:
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Manejo del estrés y la ansiedad relacionados con el feedback constante y la
atencion publica.

Capacidad para preservar la autenticidad sin comprometer valores personales.
Proteccion frente a criticas destructivas, ciberacoso y pérdida de privacidad.

e Ejemplo: Analizar como impactan los comentarios negativos o la percepcion de
incoherencia entre la vida publica y privada en su bienestar emocional.

3. Profesionalizacion y estabilidad laboral

e Aspectos incluidos:

o

Percepcién de los influencers sobre la existencia de reglas claras y estandares
en el sector.

Claridad en los objetivos profesionales y posibilidad de construir una
trayectoria laboral coherente.

Influencia de la relacion con marcas y plataformas en la estabilidad econdmica
y profesional.

Existencia de elementos que respalden o dificulten la profesionalizacion del
sector (como formacion, asociaciones o regulacion).

e Ejemplo:
Analizar como la falta de normativas claras o de una regulacion en el sector influye en
la percepcion de seguridad y sostenibilidad de la carrera profesional de los influencers.
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5. Escala para la evaluacion del bienestar emocional de los
influencers y creadores de contenidos digitales (de laFuente, J. etal., 2025)

5.1. Marco conceptual

Tras una revision previa de los factores que la evidencia ha aportado, se asumié que los
mismos eran integrables por el modelo conceptual de la Self- vs External-Regulatory Behavior
Theory (de la Fuente & Kauffman, 2025; de la Fuente, et al., 2022). Este modelo tedrico
permite categorizar tres elementos sustantivos:

1) El comportamiento de regulacion emocional del influencer puede considerarse como de
tres niveles: Estos tres niveles comportamentales han sido previamente asociados a la
evidencia previa (informe pendiente de publicar):

- Comportamiento Emocionalmente Regulado (SRE),
- Comportamiento Emocionalmente No-Regulado (NRE)

- Comportamiento Emocionalmente Dis-regulado (DRE).

2) El contexto de regulacién emocional del influencer puede ser categorizado también en
tres niveles:

- Contexto Externamente Regulador del estado emocional (ERE)
- Contexto Externamente No-Regulador del estado emocional (ENR)

- Contexto Externamente Dis-Regulador del estado emocional (EDR)

3) Es posible analizar de manera combinatoria ambos factores calculando el ICRCE (de
la Fuente, 2024), que combina ambas puntuaciones, lo que lleva a poder inferir factores de
proteccién vs de riesgo:

Nivel 5: SRE + ERE = alta proteccion y bajo riego emocional

Nivel 4: SER + ENR /EDR= media-alta proteccién y medio-bajo riesgo emocional

Nivel 3: NRE + ERN = media proteccién y medio riesgo emocional

Nivel 2: DRE + ENR / ENR + ENR= media-baja proteccién y medio-alto riesgo emocional

Nivel 1: DRE + EDR = baja proteccién y alto riesgo emocional

Financiado por
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5.2. Escala de Evaluacion

Los influencers y creadores de contenido podran autoevaluar su bienestar emocional a través
de una escala de 12 items. A continuacion, se detalla la escala propuesta.

ESCALA PARA LA EVALUACION DE LOS FACTORES DE BIENESTAR DE LOS
INLFUENCERS

de la Fuente, J., SanMiguel, P., Sdnchez-Blanco, C., & Elizaga, R. (2024).

Lee detenidamente y registra en qué grado es aplicable a ti cada una de las siguientes
afirmaciones. No hay respuestas buenas o malas.

Contesta, teniendo en cuenta que debes describir tu estado emocional habitual 0 mas
frecuente, en tu vida cotidiana, cuando desarrollas tu actividad como influencer o creador
de contenidos digitales en redes sociales:

1) No es aplicable a mi, en absoluto (nada aplicable a mi)

2) Es aplicable a veces, en pocas ocasiones (poco aplicable a mi)

3) Es aplicable en algunas ocasiones, pero no en otras (regular de aplicable a mi)
4) Es aplicable en bastantes ocasiones (es bastante aplicable a mi)

5) Es muy frecuente en mi o aplicable en muchas ocasiones (es muy aplicable a mi)

1. Planifico, organizo y evallo adecuadamente el tiempo y las actividades que dedico
a ser influencer, manteniendo un balance con mis otras actividades diarias

Respuesta: 1 2 3 4 5

2. Siento que tengo un buen equilibrio emocional entre mi vida personal y publica
gracias a mi experiencia como influencer

Respuesta: 1 2 3 4 5

3. No suelo planificar mis actividades e interacciones con mis seguidores y prefiero
dejar que las cosas fluyan de manera natural

Respuesta: 1 2 3 4 5

4. Al ejercer como influencer, experimento una mezcla de emociones: disfrute,
emociones negativas y cansancio por el esfuerzo requerido.

Respuesta: 1 2 3 4 5

Financiado por Plan de
la Unién Europea DEEMAL | MAAIATRANFORMACIONDIGITAL | Lrmatine” Recuperacién,
¥ DE LA FUNCION PUSICA. AT Y Transformacion
W Resilionci

NextGenerationEU Resiliencia




5. Trato de proyectar unaimagen que cumpla las expectativas de mis seguidores para
no decepcionarlos.

Respuesta: 1 2 3 4 5

6. Siento emociones negativas (ansiedad, estrés, etc.) debido al esfuerzo que requiere
mi actividad como influencer.

Respuesta: 1 2 3 4 5

7. En el sector en el que trabajo, las exigencias me permiten concentrarme en disfrutar,
sentirme bien y encontrar propésito en mi actividad.

Respuesta: 1 2 3 4 5

8. Lapresién por conseguir likes en mi sector es manejable y me permite concentrarme
en disfrutar y encontrar prop6sito en mi actividad.

Respuesta: 1 2 3 4 5

9. En mi sector no hay directrices claras, lo que me obliga a improvisar y me genera
incertidumbre.

Respuesta: 1 2 3 4 5

10. La falta de regulacion en mi sector dificulta la visibilidad de mi carrera a corto y
medio plazo, lo que me genera intranquilidad.

Respuesta: 1 2 3 4 5

11. En mi sector, siento una gran presién por aumentar likes y seguidores, asi como por
realizar publicaciones que mantengan fieles a mis seguidores para conservar mi
presencia en redes.

Respuesta: 1 2 3 4 5

12. Siento que las exigencias de las marcas con las que trabajo limitan mi capacidad
para expresarme y ser auténtico/a con mis seguidores

Respuesta: 1 2 3 4 5
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5.3. Criterios de evaluacién, interpretacion y analisis

Estructura de la escala:

1) El comportamiento de regulacion emocional del influencer pude categorizado en tipos:
- Comportamiento Emocionalmente Regulado (SRE): items 1y 2
- Comportamiento Emocionalmente No-Regulado (NRE): items 3y 4

- Comportamiento Emocionalmente Disregulado (DRE): items 5y 6.

2) El contexto de regulaciéon emocional del influencer puede ser categorizado también en
tres tipos:

- Contexto Externamente Regulador del Estado emocional (ERE): items 7y 8
- Contexto Externamente No-Regulador del estado emocional (ENR); items 9y 10

- Contexto Externamente Dis-Regulador del estado emocional (EDR): items 11y 12

Funcionalidad

1) Es posible describir el perfil regulador personal y contextual del influencer, calculado
un promedio de los items de cada factor, en un rango de 1-5 puntos:

Ejemplo, en un perfil combinado emocionalmente regulado (de mayor a menor):

- Comportamiento Emocionalmente Regulado (SRE): 4,5

- Contexto Externamente Regulador del Estado emocional (ERE): 4,5

- Comportamiento Emocionalmente No-Regulado (NRE): 2,5

- Contexto Externamente No-Regulador del estado emocional (ENR); 2,00
- Comportamiento Emocionalmente Dis-regulado (DRE): 1,5.

- Contexto Externamente Dis-Regulador del estado emocional (EDR): 1,5

Ejemplo, en un perfil combinado emocionalmente dis-reqgulador (de mayor a menor):

- Comportamiento Emocionalmente Dis-regulado (DRE): 4,5.
- Contexto Externamente Dis-Regulador del estado emocional (EDR): 4,0
- Comportamiento Emocionalmente No-Regulado (NRE): 2,5

- Contexto Externamente No-Regulador del estado emocional (ENR); 2,00
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- Comportamiento Emocionalmente Regulado (SRE): 1,5
- Contexto Externamente Regulador del Estado emocional (ERE): 1,0

Ejemplo, en un perfil combinado emocionalmente no-reqgulado (de mayor a menor):

- Comportamiento Emocionalmente No-Regulado (NRE): 4,5

- Contexto Externamente No-Regulador del estado emocional (ENR); 4,00
- Comportamiento Emocionalmente Regulado (SRE): 2,5

- Contexto Externamente Regulador del Estado emocional (ERE): 2,0

- Comportamiento Emocionalmente Dis-regulado (DRE): 2,0.

- Contexto Externamente Dis-Regulador del estado emocional (EDR): 2,5

2) Es posible definir el nivel alto-medio-alto, en cada nivel de regulacion personal y
contextual:

- Grado o Nivel de Regulacion emocional del influencer: (SRE- NRE- DRE)/3 y posteriormente
un analisis de cluster, para determinar los puntos de corte: 3 puntos=ALTO / 2 puntos=
MEDIO / 1 punto= BAJO

- Grado o Nivel de Regulacion contextual del influencer: (SER-NRE-DRE)/3 y posteriormente
un analisis de cluster, para determinar los puntos de corte: : 3 puntos=ALTO / 2 puntos=
MEDIO / 1 punto= BAJO

3) Es posible analizar de manera combinatoria ambos factores calculando el indice
Combinado de Regulacion Comportamental Emocional, ICRCE (de la Fuente, 2024), que
combina ambas puntuaciones:

Nivel 5: (3 +3) = promedio 3,0 = alta proteccién y bajo riego emocional - EOIOF Verde

Nivel 4: (3+2 6 3+2) = promedio de 2,5 puntos= media-alta proteccién y medio-bajo riesgo
emocional - Color verde

Nivel 3: (2+2;3+1;1+3) = promedio de 2,0 puntos. media protecciéon y medio riesgo
emocional - Color amarillo. DEBES TRABAJAR PARA CAMBIR LOS ASPECTOS
MEJORABLES

Nivel 2: (1+2 6 2+1)= promedio de 1,5 puntos = media-baja proteccién y medio-alto riesgo
emocional - Color Naranja. DEBES PLANTEARTE PEDIR AYUDA PROFESIONAL

Nivel 1: (1 +1) = promedio de 1 punto = baja proteccién y alto riesgo emocional - [l

Este documento proporciona un marco conceptual y una metodologia que permitira avanzar
en la evaluacién del bienestar emocional de los influencers y creadores de contenido,
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contribuyendo a un ejercicio de la influencia méas responsable y sostenible. De él se puede
deducir intervenciones profesionales, dirigido al influencer o a su contexto .
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